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Můj prostor
Začínáme s TechIS (nabídka rychlých akcí)
Moje úkoly
Moje detaily
Oznámení
Moje připomenutí

Tikety a servisní činnost
Tikety
Pracovní příkazy
Plánované servisní činnosti
Protokoly pracovních příkazů
Šablony servisní činnosti
Číselníky servisní činnosti

Majetek
Založení hierarchie majetku manuálně
Pravidla pro hierarchii majetku
Plánování servisní činnosti přímo nad majetkem
Technologie
Třídy / Typy / Modely technologie
Systémy
Objekty
Signály
Číselníky majetku

Správa skladu náhradních dílů
Náhradní díly
Objednávky
Sklady

CRM - Customer Relationship Management
Organizační jednotky
Osoby
Seznamy kontaktních údajů
Číselníky kontaktů
Číselníky účetnictví

Zabezpečení systému
Založení uživatelského účtu
Zablokování uživatelského účtu
Přiřazení uživatele do určité role
Tipy/triky - Zapomenuté heslo
Tipy/triky - Změna hesla
Výchozí uživatelské role systému
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