Struktura formulare systému

Zalozeni a editace zaznamu systému se provadi na stejném formulafi.

Formular systému je mozné rozdélit do nasledujicich sekci:
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Zakladni informace o tomto systému

Historie servisni ¢innosti na tomto systému (vice viz kapitola Historie servisni ¢innosti na technologii)

Na zalozce Tikety jsou evidovany vsechny pozadavky na servisni ¢innost, které byly na tento systém zalozeny.

Vazba systému na pracovni pozice - na zalozce Pracovni pozice je uveden prehled pracovnich pozic, v ramci kterych je

mozné tento systém spravovat.

Prehled komentaid k tomuto systému je zobrazen na zalozce Komentare. Postup prace s komentafi je popsan v kapitole Kome
ntovani zéznama.

Prehled dokument{ souvisejicich s timto systémem je zobrazen na zéloZce Dokumenty. Postup prace s pfilohami a odkazy je
popsan v kapitole DMS - Document Management System.
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