Uzavreni tiketu

@ Poznamka
Akce pro uzavieni tiketu je dostupnd opravnénym uZivatelim z evidence Tikety, za predpokladu, Ze:

® tiket neni ve stavu Uzavieny
® naplénovany pracovni pfikaz je kompletni.

Akci pro uzavieni tiketu Ize vyvolat nékolika zplsoby:

® 7 kontextového menu volbou UzavFit tiket
® na karté Domi kliknéte ve skupiné Akce na polozku Uzavfit tiket

Poté se zobrazi formular pro uzavreni tiketu. Vypliite povinné polozky a zaznam ulozte stisknutim tlac¢itka Uzavfit tiket.

Uzavitt tiket — O %
Visledek |yyiezeno ram e
Datum uzavieni |92,03.2020 12:16:37 -4

Report |opravenal

(1] Diagnostika (Child Window) | = zavrit tiket Storno

Status tiketu se zméni na Uzavieny a jiz ho nelze editovat. Tiket, ktery je uzavieny mize byt znovuotevien.
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