Majetek

Kapitola Majetek obsahuje nasledujici témata:

Obecné informace
Popis evidence
Hlavni funkce
Tipy

Obecné informace o majetku

Zalozeni hierarchie

Pravidla pro hierarchii majetku

QR kody pro spravu majetku

Metriky spolehlivosti a dostupnosti majetku
Rozsifena odpovédnost za majetek

Export majetku pro opétovny import
Uzivatelské Udaje a jejich definice u majetku
Vyfazeny majetek

Provozni plany

Planovani servisni ¢innosti pfimo nad majetkem
Technologie

Systémy

Objekty

Signaly

Ciselniky majetku

Obecné informace

Majetek slouzi k evidenci véech podnikovych technologii, zafizeni, objektd aj., nad kterymi je pak mozné Fidit a planovat Gdrzbu.

Popis evidence

Evidence majetku poskytuje na jednom misté uceleny prehled o historii servisni ¢innosti.
Pro majetek je mozné dohledat datum posledniho provedeného protokolu a jeho vysledek nebo datum nasledujiciho pracovniho prikazu.

Systém TechIS umozniuje evidovat nasledujici kategorie majetku:

® Technologie
® Objekty
® Systémy

Hlavni funkce

Pomoci funkce zalozit tiket “4 Ize zalozit predvyplnény pozadavek na Udrzbu na vybrany majetek.

Na majetek lze aplikovat Sablona servisni ¢innosti, kterd umoznuje automatické zalozeni planované servisni ¢innosti na zakladé
preddefinovanych sablon.

Tipy

Nad majetkem lze vyvolat tiskovou sestavu QR kody pro spravu majetku, které Ize vytisknout a nalepit na prislusny majetek. QR kdd
pak staci naskenovat pomoci chytrého telefonu piipadné tabletu a servisni technik pak mdze okamzité pristoupit k ptisluénému pracovni
mu prikazu obsahujici postup Udrzby daného zafizeni nebo technickému dokumentu podrobné popisujici kroky, které je tfeba dodrzet
pro konkrétni proces.

Majetek Ize filtrovat dle definovanych uzivatelskych filtr(. Naptiklad Ize vyfiltrovat véechen majetek, ktery je v odpovédnosti aktuding
prihlaseného uzivatele.

Pro pfehlednost Ize majetek usporadat do hierarchie. PFi zakladani hierarchie je vhodné postupovat od nejvyssi rovné objektu, ktery
Ize dale délit na mensi celky.

K majetku Ize také prifadit dokumenty, napf. navody k obsluze, revizni zpravy, fotografie. Datové soubory (napf. cely email nebo jen
jeho pFilohu z MS Outlook) Ize jednoduse pfenést pomoci funkce Drag&Drop, vice zde.
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